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La Direzione della GREEN HAS ITALIA S.p.A. riconosce la volonta dell’azienda di garantire:

v' Qualita intesa come capacita di garantire nel tempo e con regolarita un prodotto industriale che
incontri la piena soddisfazione del cliente, attraverso la totale gestione del lavoro.

v’ Sicurezza intesa come Tutela della Sicurezza e della Salute sui luoghi di lavoro, cioé condizioni
e fattori che influenzano la salute e la sicurezza dei dipendenti, o altri lavoratori (incluso i lavoratori
temporanei, i dipendenti di imprese esterne), visitatori ed ogni altra persona nel luogo di lavoro.

Attraverso la Politica per la Qualita, la Direzione esprime la volonta di superare eventuali punti di
debolezza, I'impegno per il miglioramento continuo, il raggiungimento di un sempre maggior grado di
soddisfazione della clientela e migliori risultati in termini di gestione dei rischi correlati alle attivita
lavorative svolte, attraverso la manutenzione e I'implementazione del Sistema di Gestione Qualita e
Sicurezza all'interno degli altri strumenti di gestione aziendale. Al fine di ottenere questi scopi, la
Direzione opera seguendo le linee generali qui di seguito riportate:

» Garantire la maggior flessibilita possibile in termini di tempistiche e di condizioni
gquantitative e qualitative delle forniture

» Assistere continuamente i clienti dal punto di vista tecnico e commerciale offrendo un
valido supporto capace di recepire le esigenze e suggerire le adeguate soluzioni

e Monitorare i fornitori attuali e valutare nuovi contatti nella ricerca di prestazioni sempre
migliori e nuove soluzioni utili allo sviluppo di prodotti innovativi

e Migliorare la qualita e la condivisione delle informazioni necessarie ai vari processi e alla
varie funzioni

e Garantire il rispetto della normativa cogente applicabile a livello locale, nazionale ed
europeo in ambito di sicurezza e salute sul lavoro

e Applicare un approccio preventivo per la sicurezza e la salute sul posto di lavoro in modo
da prevenire gli infortuni e le malattie professionali

e Monitorare i pericoli e gestire i rischi in ambito di sicurezza e salute sul lavoro, in funzione
di quanto emerso dal documento di valutazione dei rischi

* Rendere gli aspetti relativi a salute e sicurezza una priorita di tutti, dal Datore di Lavoro ai
singoli operatori, e parte integrante dell'intera organizzazione

Per assicurare l'attivazione, lo sviluppo ed il mantenimento del Sistema Gestione Qualita -
Sicurezza, la Direzione della GREEN HAS ITALIA S.p.A. si impegna a realizzare in azienda le
condizioni organizzative e relazionali utili a garantire il coinvolgimento di tutto il personale in ogni aspetto
della Qualitd e della Sicurezza perché i principi della Politica per la Qualitd e la Sicurezza siano
riconosciuti ad ogni livello della gerarchia aziendale e risultino sempre operanti in ogni attivita svolta sia
all'interno sia all'esterno. Inoltre tutte le persone o le imprese esterne che lavorano sotto il controllo
dell'organizzazione hanno a disposizione la politica tramite la pubblicazione sul sito internet e le
bacheche aziendali.

| requisiti e le modalita di attuazione delle attivita descritte nel presente Manuale delineano la
Politica per la Qualita e la Sicurezza della GREEN HAS ITALIA S.p.A. : I'adesione di tutti i dipendenti a
guesto programma, nell'ambito delle proprie mansioni, € ben piu di un semplice controllo qualitativo sul
prodotto finale e la volonta di rispondere positivamente alle richieste del cliente costituisce la miglior
prova della disponibilita al miglioramento continuo dei prodotti e dei servizi.
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